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致家长的一封信 

尊敬的家长： 

您好!非常感谢您对我校数字化校园工作的大力支持。学校已经安装中国移动“校园亲情电话”，

以全面提高学校的综合管理效率，促进家长、学生与学校之间的信息沟通联系，实现学校教育信息化

的进一步发展。现将“校园亲情电话”的相关功能及服务情况说明如下： 

1、（一）“校园亲情电话”服务内容 

2、可视电话管理：学生通过在校话机设备刷脸即可与家长进行视频通话。不仅能实现视频通话

功能，还支持为每个学生设置亲情电话，保障学生通话安全。 

3、不限次高清视频通话：不限次拨打，学生可以将学习问题等即时反馈给家长，家长可以直观

地了解孩子的情绪状况和学习环境，孩子也可以得到家长的鼓励和支持。 

（二）学生学籍信息录入及体验操作： 

1、学生学籍信息录入：微信扫描右方二维码后，首先输入手机号获取验证

码，点击登录，进入“学籍采集”页面，然后填写学生姓名以及家长和学生

的亲属关系，若需添加其他家长，可点击“添加家长”按钮，每位孩子最多

支持添加5个家长（包含主号）。填写完毕之后，点击签名，然后阅读并勾选

《服务协议》和《隐私协议》，确认无误后点击“确认录入”按钮，完成学籍信息的采集。 

                 

2、绑定授权操作：完成学籍信息采集后，请按照第二页【家长操作指引】登录绑定授权即可开

始体验。 

3、业务优惠： 2026年9月-10月7日期间免费试用。10月8日转收费后资费:10元/月/学生，包

月不限拨打次数，自愿开通为原则。 

有疑问联系客服 13928891809、13902205384、13560433893 如无接听可通过短信形式联系或加微信

客服号 shipindianhua01 咨询。 
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【家长操作指引】 

1、打开微信公众号搜索【广东移动智慧校园】，并点击【关注公众号】，点击公众号底部菜单栏

【智慧校园】，进到首页选择【点击登录】，输入手机号码后并点击【获取验证码】，然后点击勾选

【阅读并同意以下协议】后登录； 

         

2、打开“我的-亲情电话”进入卓视通小程序，按指引录入家长头像及昵称，选择孩子，调到

授权页面，点页面中绿色“授权”按钮，完成授权。注意：不能点击拒绝，否则无法再次授权。 

    

3、点击“功能中心-人脸采集”按钮，点击“开始采集”按钮，点击“我已同意”，点击“拍

摄”按钮实时拍摄照片（优先选择）或点击“相册”按钮上传照片，然后提交即可开始体验。 

   


